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GRAND ARI OTEL YONETIMI OLARAK
DOGAMIZI VE GELECEGMIiZi ONEMSIYORUZ
Bu nedenle;
Yirurlikte olan gevre, is sagligi ve glvenligi, insan haklariile ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuat ve diizenlemelere uyar, surdirilebilirlik alanindaki gelismeleri takip ederek bu gelismeleri tesis
politikalarina entegre ederiz.

Bulundugumuz bolgede yerel istihdami artirmak, dogal yasami korumak ve zenginlestirmek icin gerekli her tiirlii nlemi alir, gevremize sahip ¢ikmak adina yaptigimiz tim faaliyetleri kamuoyu ile
paylasiriz.

Tim isletme ¢alisanlarimizin ve paydaslarimizin stirdirilebilirlik konularinda stirekli bilgilendirilmesi ve siireglere aktif olarak katiliminin saglayarak bu konulardaki duyarliligin artirilmasi
hedefliyoruz.

Her tlrlG kaynaktan gelen tiim misafir sikayetlerini takip etmek, sikayetleri ¢coziimlemek ve misafirlerimizi bu konuda bilgilendirerek sikayetleri kendimiz igin firsata dontstiirmek oncelikli
degerlerimizdir.

Yerel yonetimler, tedarikgi firmalar ve sivil toplum kuruluslariylaisbirligi yaparak ¢evre koruma ve sosyal sorumluluk projeleri tiretilmesine katkida bulunuruz.
Faaliyetlerimiz kapsaminda yerel toplumun refahi, istihdam kalitesi, sosyal esitlik, ziyaretci memnuniyeti, kiltirel zenginlik, fiziksel buttnlik, biyolojik cesitlilik, kaynak verimliligi ve cevresel temizlik
konularinda hassasiyet gosteriyoruz.

Dogal kaynaklarin kullanimini, enerji tiketimini, hava, su ve toprak kirlenmesini en aza indirmek igin gayret ederiz.
Tesisimizin operasyonel hizmetlerinden dolayi olusan elektrik, su, dogal gaz kullanimi, kagit tiiketimi ve CO2 emisyonu gibi i¢ cevresel etkilerin kontroli sagliyoruz.

Tedarikgilerimizi secerken trlnler igin aradigimiz kriterler cevre duyarhligi adina geri dontstirilmas Grinlerden veya geri donUstirdlebilir olan Grinleri sertifikali tedarikgilerden temin etmek
onceligimizdir.

Su ve enerji tasarrufu saglayan, kati atiklari azaltan, geri donisiim ve yeniden kullanim programlari uygulayan, strdirilebilir cevre diizenlemeleri ve ekonomik ¢oziimler gelistiren sistemler
konusunda arastirma ve gelistirme konusunda hassas davraniyoruz.

Dogal ve kiltlrel mirasin korunmasini, bélge halki ile ziyaretgilerin yasam kalitelerinin artmasina, hem misafir hem personelin bilinglenmesine katki saglamayi hedefliyoruz.
Karbon ayak izinin periyodik olarak hesaplanmasi ve karbon ayak izinin ve sera gazinin mimkiin olan en aza indirme prensipleri ile faaliyetlerimizin sirdirilmesi hedefliyoruz.
Tesisimiz cevre dostu kimyasal kullanimini ve ¢evre dostu kimyasallarin kullanimini artirici bir satin alma politikasiizlemektedir.

“Sifir Atik” belgeli tesisimiz cevrenin korunmasi, kirliligin azaltiimasi ve olumsuz etkilerinin azaltilmasini hedeflemektedir.

Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore en etkin sekilde ayrilmasi hedeflenmektedir.

Sektore calisan kazandirilmasi ve sosyal sorumluluk geregi egitime 6nem verilip Meslek liseleri gibi egitim kuruluslarinda okuyan 6grencilere firsat tanimaktayiz.
Tesislerimizde ¢ocuk isci calistirilmasina miisaade edilmez ve ayni hassasiyet de tliim is ortaklarimizdan beklenir.

Personellerimiz arasinda cinsiyet ayrimi yapilmaz. Kadinlarimizin is gticiine katilimini destekler ve esit ticret politikasi uygulamaktayiz.



Tamamen misafir odakli hizmet sunan Grand Ari Otel’in temel hedefi,
konaklama hizmeti alan misafirlerimizin beklentilerini en yliksek
seviyede karsilayabilmektir. Son teknoloji Grinler kullanilarak
gerceklestirilen Otel yapimi, her tirli ihtiyaciniza cevap verecek 98
Odasi ve eklentileri ile en ince detaylarina kadar dusunulerek
yapilmistir.

Dirust, guvenilir, verdigi s6zi her ne pahasina olursa olsun tutan bir
anlayisa sahip Grand Ari Otel, binyesinde calisan tim personeline de
ayni 6zen ve sevgiyi gostermektedir.



Cagimizin evrensel kosullarina uyumlu bir sekilde ileriye dogru yol alirken, toplumlarin kalkinmasina ve refahina
katkida bulunan, sektorle iliski icinde olan tum kisi ve kuruluslarin givendigi, saygi duydugu ve calismak istedigi bir
firma olmak.

Faaliyette bulundugumuz sektorde; bireye ve topluma saygili, hukuka, ekonomik ve ahlaki ilkelere bagl, saglik,
emniyet ve cevreye duyarli olarak musterilerimizin ve calisanlarimizin beklentilerini en Ust seviyede karsilamanin,
Gelecegimizin saglam temelleri ve musteri memnuniyeti icin tim calisanlarimizin géndlli katihmi ile,

Hizmette verimlilik ve kaliteyi stirekli kilmanin, Hizmet maliyetlerini dislirerek rekabet glicimizi korumanin,
Kalitemizi surekli gelistirmenin,

Calisma yasaminin kalitesini iyilestirmenin,

Calisanlarimizin egitimine 6nem vermenin,

Cagdas teknolojiyi izlemenin,

Dogal cevrenin korunmasina 6zen gostermenin,

Kalite konusunda tim calisanlarin duyarh olmasini saglamanin, ‘strdurilebilirlik” amacimizda bize 1sik tutacagina
inaniyor ve kabul ediyoruz.



Yururlikte olan gevre, is sagligi ve guivenligi, insan haklari ile ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuat ve dizenlemelere
uyar, sturdurulebilirlik alanindaki gelismeleri takip ederek bu gelismeleri tesis politikalarina entegre ederiz.

Bulundugumuz bdlgede yerel istihdami artirmak, dogal yasami korumak ve zenginlestirmek icin gerekli her tirli
onlemi alir, cevremize sahip ¢cikmak adina yaptigimiz tim faaliyetleri kamuoyu ile paylasiriz.

Tam isletme calisanlarimizin ve paydaslarimizin strdirulebilirlik konularinda stirekli bilgilendirilmesi ve sureclere
aktif olarak katiliminin saglayarak bu konulardaki duyarliligin artirilmasi hedefliyoruz.

Her turli kaynaktan gelen tim misafir sikayetlerini takip etmek, sikayetleri coziimlemek ve misafirlerimizi bu konuda
bilgilendirerek sikayetleri kendimiz icin firsata donustiirmek oncelikli degerlerimizdir.

Yerel yonetimler, tedarikci firmalar ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi yaparak cevre koruma ve sosyal sorumluluk
projeleri Uretilmesine katkida bulunuruz.



Faaliyetlerimiz kapsaminda yerel toplumun refahi, istihdam kalitesi, sosyal esitlik, ziyaretci memnuniyeti,
kilturel zenginlik, fiziksel bittnlik, biyolojik cesitlilik, kaynak verimliligi ve ¢evresel temizlik konularinda
hassasiyet gosteriyoruz.

Dogal kaynaklarin kullanimini, enerji tiketimini, hava, su ve toprak kirlenmesini en aza indirmek icin gayret
ederiz.

Tesisimizin operasyonel hizmetlerinden dolayi olusan elektrik, su, dogal gaz kullanimi, kagit tiiketimi ve CO2
emisyonu gibi ic cevresel etkilerin kontroli saglyoruz,

Tedarikcilerimizi secerken urtnler icin aradigimiz kriterler cevre duyarliligi adina geri donustiridlmus Grtnlerden
veya geri donistirilebilir olan Grunleri sertifikali tedarikcilerden temin etmek dnceligimizdir.

Su ve enerji tasarrufu saglayan, kati atiklari azaltan, geri dontsim ve yeniden kullanim programlari uygulayan,
surdurulebilir cevre diizenlemeleri ve ekonomik ¢éziimler gelistiren sistemler konusunda arastirma ve gelistirme
konusunda hassas davraniyoruz.

Dogal ve kiltlrel mirasin korunmasini, bolge halki ile ziyaretcilerin yasam kalitelerinin artmasina, hem misafir
hem personelin bilinclenmesine katki saglamayi hedefliyoruz.



Karbon ayak izinin periyodik olarak hesaplanmasi ve karbon ayak izinin ve sera gazinin miimkiin olan en aza indirme
prensipleri ile faaliyetlerimizin stirdirilmesi hedefliyoruz.

Tesisimiz ¢cevre dostu kimyasal kullanimini ve cevre dostu kimyasallarin kullanimini artirici bir satin alma politikasi
izlemektedir.

“Sifir Atik” belgeli tesisimiz cevrenin korunmasi, kirliligin azaltilmasi ve olumsuz etkilerinin azaltilmasini hedeflemektedir.
Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina goére en etkin sekilde ayrilmasi hedeflenmektedir.

Sektore ¢alisan kazandirilmasi ve sosyal sorumluluk geregi egitime 6nem verilip Meslek liseleri gibi egitim kuruluslarinda
okuyan 6grencilere firsat tanimaktayiz.

Tesislerimizde ¢ocuk isci calistirllmasina musaade edilmez ve ayni hassasiyet de tim is ortaklarimizdan beklenir.

Personellerimiz arasinda cinsiyet ayrimi yapilmaz. Kadinlarimizin is gliciine katilimini destekler ve esit Uicret politikasi
uygulamaktayiz.



» Yasal diizenlemelere uyum s aglar cevre etkimizi azaltmaya calisiriz.

» Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gére etkin sekilde ayirmaya 6zen gosteririz.

» Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiyac durumunda ve gerektigi kadar kullanilmasinin hem cevreye
olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz.

» Atiklari dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama stire sinirlarini asmadan
lisansli/yetkili firmalara teslim ederek, kayitlarini muhafaza ederiz.

» Calisanlarimizi cevre konusunda egitmeyi ve duyarliliklarini artirmayr amaclariz.



Atik yonetimi, atigin kaynaginda azaltilmasi, 6zelligine gére ayrilmasi,
toplanmasi, depolanmasi, geri kazanilmasi, tasinmasi, bertarafi ve bertaraf
islemleri sonrasi kontroli vb. islemleri iceren bir yonetim bicimidir. Eser
Grand Ari Otel olarak uyguladigimiz Atik Yonetimi Sistemimizde oncelikli
amacimiz atik miktarini azaltmak, olusan atiklarimizi iyi yoneterek cevreye
en az zarar ile bertarafini saglamak ve geri kazanilabilir olanlari tekrar
kazanmaktir.

Otel icerisinde ve ofislerde cesitli noktalarda dogaya zarar vermemesi icin
atik kutularimiz ve atik yag kutularimiz mevcuttur Otelimizde olusan
tehlikeli atiklarin cevreye zarar vermeden bertaraf edilebilmesi icin
boélimlerimizde olusan tehlikeli atiklari, tehlikeli atik odalarimizda uygun
kosullarda topluyor, etiketliyor ve yasalara uygun bertarafi veya
degerlendirilmesi icin lisansli

firmalara teslim ediyoruz




» Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yukimlultklerimizi yerine getirmek tzere ulusal ve uluslararasi
standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma ve enerji tiketim performansimizin surekli
iyilestirilmesini saglayacak calismalari gonillG olarak yuritdr, calismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

» Hedefler koyar, calisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda enerji verimliligine yer
veririz.

» Tum paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaclar ve sonuclar yaratmak Uzere is birligi yapmayi
onemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretcilerimiz ve tim is ortaklarimiz ile birlikte topyekin bir
farkindalik ve biling seviyesine ulasiimasi adina etkilesimimizi sirdirmeye calisiriz.

» Enerji verimli uygun uriin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin almaya ve
kullanmaya calisiriz.

» Eneriji risklerini veya enerji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek 6nlemleri planlariz.




ENERJI YONETIMI

» Tesisimizde tasarruflu aydinlatmalar kullanilarak
elektrik tiketimini azaltmayi hedefliyoruz.

» Ortak alanlarda fotoseller kullanarak elektrik
tuketimini dnlemeyi amacliyoruz.

» Tum cihazlarin koruyucu ve onleyici bakimlarini
zamaninda yaptirmaktayiz.

» Odalarda kullanilan televizyonlar ve minibarlar
diusuk enerji tuketimlidir.

» Cevre ve enerji tasarrufu konularinda duizenli
egitimler verilmektedir.

» Odalarda ve genel alanlarda enerji tasarrufu ile ilgili
bilgilendirme yazilari bulundurmaktayiz.
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» Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de vyasal
yukimlultuklerimizi yerine getirmek uzere ulusal ve
uluslararasi standartlari, yasa ve duzenlemeleri takip eder, su
kullanimini azaltma ve su tliketim performansimizin strekli
iyilestirilmesini saglayacak calismalar gonilla olarak yiratdr,
calismalarimizin sonuclarini takip ederiz.

» Hedefler koyar, calisanlarimizin da katilimini saglamak
amaciyla egitim programlarimizda su tasarrufuna yer veririz.

» Tum paydaslarimizla su tasarrufu konusunda ortak amaclar
ve sonuclar yaratmak Uzere is birligi yapmayl dnemseriz. Bu
konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretcilerimiz ve
tim is ortaklarimiz ile birlikte farkindalik ve biling seviyesine
ulasilmasi adina etkilesimimizi sirdtirmeye calisiriz.

» Su tasarrufuna uygun Urin, ekipman, techizat ve teknoloji
alternatiflerini arastirip bulmaya, satin almaya ve kullanmaya
calisiriz.

» Su tlketimleri dizenli olarak takip eder ve politikanin
etkinligi degerlendirilmeye 6nem veririz.




SU TASARRUFU

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6din
vermeden genel su tuketimini azaltmak amaciyla su
tasarrufu saglayan donanimlar kullaniyor; misafir
odalarina su tasarrufu ile ilgili bilgilendirme yazilari
yerlestiriyor ve calisanlarimizi bu konuda egitiyoruz.




Frig Vadisi Tabiat Parki

Frig Vadisi, Afyon il merkezine yaklasik olarak
39 km uzaklikta yer almaktadir. Frig Vadisi’'ne
toplu tasima ile ulasim bulunmamaktadir. Frig
Vadisi’ne ulasim; ancak 6zel araclar ya da
taksiler araciligi ile mimkin olmaktadir. Vadiyi
gezmek icin ATV kiralanabilmektedir.

Frig Vadisi’nde, Roma ve Bizans Doneminden
izlerin yani sira; Friglerin kaya yerlesim yerleri
de bulunmaktadir. Vadi icerisindeki olusumlar,
Nevsehir ilinde bulunan Kapadokya
bolgesindeki Peri Bacalarina benzerligi ile de
bilinmektedir. Frig Vadisi Tabiat Parki’'nda;
tekne gezisi, kano ve dag bisikleti turu
yapabileceginiz alanlar bulunmaktadir.

Frig Vadisi, haftanin 7 glinl ziyarete aciktir.
Vadinin gunduz gezilmesi tavsiye edilmektedir.
Frig Vadisi Tabiat Parki, giris Gcreti
bulundurmamaktadir.




Eber Golu

Eber Golu, Afyon ilinin Bolvadin ilce sinirlari icinde yer
almaktadir. Gol, Bolvadin ilce merkezine yaklasik 13 km,
Afyon il merkezine ise 66 km uzaklktadir. Eber Goli’ne
toplu tasima ile ulasim saglanamamaktadir. Eber Goli’'ne
ulasim; ozel araclar ya da 6zel firmalarin diizenledigi turlar
araciligi ile saglanabilmektedir.

Eber Golu, ¢oklintd sonucu ortaya cikmistir. Gol tlkemizde
cok fazla ilgi gormektedir. Goltin tizerinde, yerli halkin
“Kopak” adini verdigi pek ¢cok adacik bulunmaktadir. Eber
Gola, Turkiye'nin 12. bliyik gold olma 6zelligini
tasimaktadir. Gol etrafinda piknik ve cadir kampcilig
yapmak mimkiin olmaktadir. Ayni zamanda ziyaretgciler;
sazliklar arasinda tekne turu yapma imkani da bulabilir.
Eber GolU’'nl yilin her glinli ve giinlin her saati ziyaret
edilebilmektedir.

Eber Golu’'ni gezmek icin giris Ucreti bulunmamaktadir.




Afyon Kaplicalari
Afyon’da gorulmesi gereken pek ¢ok kaplica
bulunmaktadir. Afyon Kaplicalarina toplu tasima

araclari, taksiler ya da 6zel araclarla ulasim -~
saglanabilmektedir. G A Z L I G O L
Afyon Kaplicalari, her yil ziyaretci akinina

ugramaktadir. Kaplicalarin sahip oldugu sifali
sularin pek ¢ok rahatsizliga iyi geldigi
bilinmektedir. Bu rahatsizliklar arasinda; kas
agrilan, kireclenme, bobrek ve safra kesesi tasi,
fibromiyalji, boyun ve bel fitigi, cilt hastaliklari ve =
kemik erimesi gibi bircok rahatsizlik yer il
almaktadir. Kaplicalarin faydali olan bir diger
ozelligi ise camur banyolaridir. Sifali sulari gibi
camur banyolari da bircok rahatsizliga iyi
gelmektedir.

Afyon Kaplicalari arasinda; Sandikli Hadai
Kaplicasi, Gazligdl Termal Kaplicasi, Heybeli
(Kizilkirse) Kaplicasi, Omer Kaplicasi ve Gecek
Kaplicasi bulunmaktadir.




Acigol Kus Cenneti

Acigol Kus Cenneti, Afyon il merkezine 5
km uzaklikta yer almaktadir. Acigol Kus
Cenneti’'ne ulasim, 6zel arag, toplu
tasima araclari ve taksiler araciligi ile
mumkun olmaktadir.

Acigol Kus Cenneti, icerisinde
barindirdigi 176 kus tird ile gelen
ziyaretcileri kendine hayran
birakmaktadir. Acigol Kus Cenneti’ni pek
cok kus gozlemcisi ve fotografcisi ziyaret
etmektedir. Acigol Kus Cenneti,
flamingolarin Uredigi bes alandan biri
olarak bilinmektedir. Acigol Kus
Cenneti’'nde kus sesleri ile harika bir
gezinti yapmaniz ve essiz fotograf
kareleri yakalamaniz mimkun
olmaktadir.

Acigol Kus Cenneti, yilin her giinii
ziyaretci kabul etmektedir.




» Sehir gezisi sirasinda misafirlerimize bisiklet veya toplu tasima araclarini
kullanmalari 6nerilmekte ve glizergahlar konusunda bilgilendirilme yapilmaktadir.

» Geri donustum atiklari icin genel mekanlara geri donisum kutulari yerlestirilmistir.
» Misafir odalarinda yer alan mini barlar isinmayi engellemek amaciyla dogrudan
glnes 15181 almayacak sekilde konumlandiriimistir.

» Otelimizin odalarinda kullanilan mini barlar ve televizyonlar distk eneriji
tuketimlidir.

» Misafirlerimizin talepleri dogrultusunda havlu ve c¢arsaf degisimleri
gerceklestiriimekte ve bu konuda misafirlerimize bilgi verilmektedir.

» Aydinlatma sistemlerimizin tasarruflu ampuller ve led aydinlatma tercih
edilmistir.

» Yerel ekonomiye olan katkimizin farkindayiz, bu sebeple tedarik edilen Grinlerin
cok buyuk bir kismi yerel pazardan tedarik edilmektedir.



Birebir goriismeler, grup toplantilari, egitimler, performans degerlendirmeleri, kariyer
gelistirme toplantilari, faaliyet raporlari

Misafirlerimiz ile
Birebir gorismeler, anketler, sosyal medya

Tedarikgilerimiz ile
Birebir goriismeler, tedarikci degerlendirmeleri, toplantilar

Yerel Topluluklar ile
Sosyal projeler, faaliyet raporlari, toplantilar, sosyal medya

Kamu Kuruluslari ile
Toplantilar, faaliyet raporlari

Liseler ve universiteler ile
Stajyer programi, konferans-toplanti katilimi




SURDUREBILIRLIK KONUSUNDA HEDEFLERIMIZE ULASMAK
ICIN DESTEK VEREN TUM CALISANLARIMIZ VE
PAYDASLARIMIZA TESEKKUR EDERIZ.

ANARI

GRAND ARI OTEL



